FAQ - Fragor och svar

Detta dokument kommer att kompletteras med svar pa vanliga fragor 16pande nir de kommer in.

De vanliga anvindarna som har rittigheter att redigera webbplatsen kallas redaktorer.

Utbildning
For er som inte har gitt utbildningen for redaktorsdelen pa den nya layouten eller vill se den igen
sa finns den pa linken:

A Webbutbildning Wordpress — 240515 — Métesinspelning.mp4
Inloggning

Nir du har fitt en anvindare for att redigera innehall pa webbplatsen har den ett tillfalligt
l6senord. Du botjar med att pa inloggningssidan (www.alvsbyn.se/wp-admin) klicka pa ” Lost
your password?”. Dir far du ange din mejladress och starta en process for att skapa ett nytt
l6senord.

Nir du loggat in kommer du till din profil. I faltet fé6rnamn har vi inom parentes lagt till ert
arbetsomride for att vi ska kunna ha lite koll pa vilket omrade ni jobbar i. Sa ta inte bort
parentesen med innehall innan ert fornamn. Ar det felaktigt si meddela det via e-tjinsten som dr
beskriven nedan.

E-tjanst

Vi anvinder en intern e-tjanst for att hantera inkomna drenden tll info/kommunikation. Tanken
ar att ni i forsta hand ska klara av att uppdatera era webbsidor sjilv, men om ni inte kan fixa det
sjalva sa ligg in det i e-tjansten sa far ni hjalp.

https://insidanalvsbyn.enamnd.se/kommunikator

Personalsidan
Personalsidan kommer tills vidare bara ga att redigera av oss administratérer. Vill ni ha nagot
andrat dar sa skicka in det via e-tjansten.

Rattigheter
Saknar ni nagra rittigheter att redigera sidor som ni behéver kunna redigera. Skicka in
6nskan/begiran via e-tjinsten.

I dagslaget dr redaktorsverktyget ganska 6ppet s ni kanske kan gora mer dn ni fir/ska.
Det finns nyhetssidor och sidor.

Ni far skapa egna nyheter och dndra nyhetssidans namn (nyhetssidans namn ar rubriken ovanfor
blocket sidhuvud i admin). Ni ska inte radera gamla nyheter. Normalt raderar vi inte nyheter de
nirmsta aren for att ha kvar arkivhistorik. Vi administratorer raderar vid speciella behov. Har ni
behov av att radera nagot sa still 1 sa fall fragan via e-tjansten.

Ni far inte skapa nya sidor sjilva, ni far inte radera sidor sjilva, ni far inte dndra sidans namn sjalv
(sidans namn ér rubriken ovanfor blocket sidhuvud i admin). Om ni vill skapa/radera/dndra
sidans namn ska detta ans6kas om 1 e-tjansten. Bland annat for att hanteringen av detta ocksa
behéver goras manuellt pa stillen som bara administratorer har tillgang till, annars kan
webbplatsen krascha.


https://alvsbycloud-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/peter_lundberg_alvsbyn_se/ES9ydhq7OiZIh6b--1_HjYoB6Mu137BQgWUiTgM7EcfGtA?e=JjDK5a
https://insidanalvsbyn.enamnd.se/kommunikator

Bilder
Tiank pa att ni har upphovsrittigheter till de bilder ni ligger upp pa webbplatsen.

Men den nya webben lidgger vi storre fokus pa tillginglighetsanpassning. Tank dirfor pa att alla
bilder ska ha en beskrivande alt-text.

En bra alt-text ska vara:

e Beskrivande, icke-virderande och férmedla bildens budskap
o Kortfattad, inte mer 4n 150 tecken
e Skriven som en mening med punkt pa slutet

e Fri frin fotografens eller skaparens namn (dessa ska i stillet skrivas i bildbeskrivningen
och visuellt for alla anvindare)

e Skriven med det viktigaste forst och mindre viktig information sist. Exempelvis:
”Domarklubba och en lagbok, illustration.”

Riktlinjer
Kom ihag att ldsa styrdokumentet ”Riktlinje f6r webbplats” som finns bland kommunens
styrdokument pa:

https://www.alvsbyn.se/kommun-och-politik/politik /styrdokument



https://www.alvsbyn.se/kommun-och-politik/politik/styrdokument/
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